
Inlezen van facturen

KWALITEITSDIMENSIE ONTVANGST VAN
DOCUMENTEN

BEPALEN BOEKBARE
FACTUUR

ALLE
FACTUURGEGEVENS
UITLEZEN

MATCHEN MET
GROOTBOEKREGELS,
CONTRACTEN,
FRAUDE- EN
DUPLICAATCONTROL
E

REVIEW

Accuracy (Nauwkeurigheid) Mensen 2
Proces 3
Data 4
Applicaties 2

Controle of het originele 
bestand intact is 
(PDF/UBL-hash, juiste 
afzender)

Proces 2
Data 1
Applicaties 2

Model juistheid ≥ x% bij 
factuur-herkenning / fout-
positieve offertes laag.

Proces 2
Data 2
Applicaties 1

Vergelijk uitgelezen velden 
met brondocument; 
afwijking < 1 %.

Proces 2
Data 2
Applicaties 1

RGS-mapping, btw-codes 
en contractregels moeten 
overeenkomen met beleid 
en wetgeving.

Proces 2
Data 2
Applicaties 1

Review-beslissing moet 
boeking niet onterecht 
corrigeren → auditlog en 
goedkeurings-ratio.

Completeness (Volledigheid) Proces 1
Data 2

Check op ontbrekende 
bijlagen of ontbrekende 
UBL-xml; log ontbrekende 
velden.

Proces 1
Data 1

Alle vereiste meta-info 
(factuurnummer, datum, 
totaal) gedetecteerd; 
anders naar Exception.

Proces 1
Data 2
Applicaties 2

Elk verplicht veld 
(leverancier, bedragen, 
btw-tarieven, periode) 
aanwezig → % 
completeness meten.

Proces 1
Data 2
Applicaties 3

Alle grootboek-, 
kostenplaats- en accrual-
velden gevuld; contract-ID 
aanwezig indien vereist.

Proces 2
Data 1
Applicaties 2

Zorg dat Exception alle 
ontbrekende data aanvult 
voor STP → 100 % 
complete boeking.
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Accessibility (Toegankelijkheid) Mensen 3
Proces 2
Data 3
Applicaties 4

Document opgeslagen in 
archief met zoekbare 
metadata (document-ID, 
datum, leverancier).

Mensen 2
Proces 2
Data 2
Applicaties 2

Classificatieresultaat 
(invoice/offer/etc.) 
opgeslagen en via 
dashboard te filteren.

Mensen 4
Proces 2
Data 2
Applicaties 1

Uitlees-JSON centraal 
opslaan → toegankelijk 
voor audits & BI.

Mensen 1
Proces 2
Data 2
Applicaties 1

Mapping-regels en 
controles centraal beheerd 
en uitlegbaar voor 
auditors.

Mensen 1
Proces 2
Data 3
Applicaties 3

Review- en correctie-acties 
gelogd → altijd 
terugvindbaar wie wat 
heeft aangepast.

Credibility (Geloofwaardigheid) Mensen 5
Proces 2
Data 2
Applicaties 2

Bron-integriteit: 
authenticiteit (afzender-
domein-check, 
DKIM/DMARC, hash-
ongewijzigd).

Classifier-model 
gedocumenteerd met 
training-data en 
validatierapport.

Applicaties 2

Parser-engine traceerbaar: 
welke OCR-versie en AI-
model gebruikt bij 
extractie.

Mensen 3
Proces 1
Data 2
Applicaties 3

Automatische checks 
(fraude/duplicaat/contract) 
gelogd met score & reden 
→ verhoogt 
geloofwaardigheid van de 
boeking.

Mensen 4
Proces 1
Data 2
Applicaties 1

Elke override of 
handmatige aanpassing 
heeft reden-code en 
gebruiker; audit-trail borgt 
vertrouwen.
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